웹 개발 프로젝트 요청서
WEB DEVELOPMENT PROJECT REQUEST

본 요청서는 고객이 개발 전문지식 없이도 만들고 싶은 서비스의 목적, 사용자, 기능과 현재 업무 방식을 정리할 수 있도록 구성된 프로젝트 사전 자료입니다. 작성 가능한 항목만 기재해 주셔도 됩니다.

	프로젝트명
	

	회사/기관명
	

	담당자 / 직위
	

	연락처 / 이메일
	

	작성일
	

	희망 오픈일
	



1. 프로젝트 개요
먼저 기술이 아니라 “무엇을 왜 만들고 싶은지”를 정리해 주세요.

1.1 만들고 싶은 서비스 또는 웹사이트를 한 문장으로 설명해 주세요.
작성 예: 학원과 강사를 연결하여 채용공고를 등록하고 지원할 수 있는 구인구직 플랫폼
	 
 



1.2 이 프로젝트를 시작하려는 가장 큰 이유는 무엇인가요?
작성 예: 전화·엑셀로 처리하는 예약 업무를 온라인으로 전환하고 싶습니다.
	 
 



1.3 현재 가장 불편하거나 해결하고 싶은 문제는 무엇인가요?
작성 예: 고객 문의와 예약 이력이 여러 곳에 흩어져 관리가 어렵습니다.
	 
 



2. 주요 사용자
누가 사용하는지 구분하면 필요한 화면과 권한을 정하기 쉬워집니다.

2.1 이 서비스를 사용하는 사람은 누구인가요?
작성 예: 일반회원 / 기업회원 / 학원 원장 / 강사 / 내부 직원 / 관리자
	 
 



2.2 사용자가 이 서비스에서 가장 중요하게 해야 하는 일은 무엇인가요?
작성 예: 회원가입 후 채용공고를 검색하고 온라인으로 지원합니다.
	 
 



3. 필요 기능
기능명을 몰라도 괜찮습니다. 사용자가 하는 행동을 순서대로 적어 주세요.

3.1 일반 사용자가 서비스에서 할 수 있어야 하는 일을 적어 주세요.
작성 예: 회원가입 → 검색 → 상세 확인 → 신청/구매 → 결제 → 내역 확인
	 
 



3.2 관리자는 무엇을 관리해야 하나요?
작성 예: 회원 / 주문 / 상품 / 예약 / 게시글 / 결제 / 통계
	 
 



3.3 꼭 필요한 기능과 있으면 좋은 기능을 구분해 주세요.
작성 예: 필수: 예약·결제 / 선택: 쿠폰·추천인·통계 대시보드
	 
 





4. 현재 운영 방식 및 기존 시스템
☐ 신규 서비스 개발    ☐ 기존 홈페이지 리뉴얼    ☐ 기존 시스템 기능 추가    ☐ 유지보수·운영 개선    ☐ 기타    

4.1 현재 사용 중인 사이트, 프로그램 또는 업무 방식이 있다면 적어 주세요.
작성 예: 기존 사이트 URL, 엑셀 관리, 사용 중인 CRM/ERP 등
	 
 
 



5. 참고 사이트 및 서비스
원하는 디자인이나 기능 방향을 이해하기 위한 참고자료입니다.
	사이트 / 서비스
	URL
	참고하고 싶은 부분

	
	
	

	
	
	

	
	
	



6. 디자인 및 외부 서비스 연동
디자인 자료   ☐ 로고 있음    ☐ 브랜드 가이드 있음    ☐ 디자인 시안 있음    ☐ 참고 사이트만 있음    ☐ 아직 없음    
외부 연동      ☐ 결제    ☐ 카카오/문자    ☐ 이메일    ☐ 소셜 로그인    ☐ 지도    ☐ 공공데이터    ☐ AI API    ☐ 기타    

6.1 이미 계약했거나 사용 예정인 외부 서비스가 있다면 적어 주세요.
작성 예: 토스페이먼츠, 이니시스, 카카오 알림톡, 네이버 로그인 등
	 
 



7. 일정 및 예산
	희망 착수 시기
	

	희망 오픈 시기
	

	예상 예산 범위
	



8. 현재 보유 자료
☐ 사업계획서    ☐ 사이트맵    ☐ 화면설계서    ☐ 디자인 시안    ☐ 기능정의서    ☐ 기존 소스코드    ☐ 서버 정보    ☐ 기타    

8.1 추가로 전달하거나 설명하고 싶은 내용이 있나요?
작성 예: 아직 정리되지 않은 아이디어, 걱정되는 부분, 꼭 확인하고 싶은 내용을 자유롭게 작성해 주세요.
	 
 
 



안내
	모든 항목을 작성할 필요는 없습니다. 문서 작성이 어렵거나 요구사항을 어떻게 정리해야 할지 모르겠다면 현재 가지고 있는 아이디어, 사업계획서, 참고 사이트 또는 메모만 전달해 주세요. OK소프트가 상담을 통해 필요한 기능과 프로젝트 범위를 함께 정리합니다.
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